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Instrucdes para uma Correta Utilizacdo do Formulario

a. Funcionamento genérico

Os formularios estdo disponiveis apenas noBalcao 2020

Durante o preenchimento, aconselha-se que grave os dados com frequéncia para nao
0s perder.

Os dados serdo gravados sempre no computador do utilizado, num ficheiro com o

nome que escol her, por exemplo onomeficheiro.qg

posteriormente pa ra continuar o preenchimento.

b. Validacéo e envio dos dados da candidatura

O formul 8ri o permite validar os dados i

nserido

escol her entre as op-»es oOValidar p8ginad ou 0

de erro (*@) e alertas ('L"'J‘), sinalizando anomalias no preenchimento. Apenas 0s
erros impedem o envio da candidatura.

Ap6ésaval i da-«o final da i nforma-«o, par a
no 2cone de (c‘__.!_.x.porta-«oé

Depois de selecionar a opcdo de exportagdo, o processo so ficara concluido, depois
de decorridas as seguintes etapas:

1.2 §Validagdo da Informagao

Caso ndo tenha validado a informacdo introduzida nas diferentes paginas do
formulario ou ndo tenha resolvido os erros ou avisos detetados decorrentes da
validacdo da candidatura, sera apresentada uma caixa com a identificacdo dos erros.

A titulo de exemplo, apresenta-se uma caixa onde se identifica um erro relacionado
com as ODeclaracbesde Co mpr omi ss o6 .

Submet e


https://www.portugal2020.pt/Balcao2020/Home/MasterPage

C @MPETE PORTUGAL G UNIAD EUROPEIA
2020 ‘6' 2020 e

Validagdes - Lista de Erros e Avisos @

FORTUGAL

“'2020 Formulario Portugal 2020

Pagina 2 - Declaragbes
Declaragies de Compromisso

® 2, Critérios de elegibilidade dos benefidarios (1) - Preenchimento
Obrigatdrio

3 2. Critérios de elegibilidade dos benefidarios (2) - Preenchimento Obrigatdrio

X 2Erros A8y 0 Avisos Sair

Alerta-se para o facto de que, caso tenham sido detetados erros no preenchimento
da candidatura, o processo de exportacdo da candidatura é interrompido nesta fase.

Caso nao sejam detetados erros, mas apenas avisos, para continuar o processo de
exportacdo da candidatura devera pressionar o botdo 0 Se g u i. Case deseje
cancelar devera pressionarobotdo 0 Cancel ar 6.

2.2 g Confirmacéo dos enderecos eletronicos

Caso tenha prosseguido com a exportacdo da candidatura, pressionando o botédo

0Seguinte6 OuU caso n«o tenham sido identificados
apresentada uma caixa identificando os enderecos eletrOnicos para os quais sera

enviada uma mensagem eletrénica, conforme descrito na etapa 6, com a

confirmagéo de aceitagéo do ficheiro de candidatura.

Para continuar o processo de exportacao da candidatura devera pressionar o botao
0Seguinte 6. Se desejar cancelar pressioneo b o tCanoela® .

Sistema de Apoio a Modernizagdo e Capacitagdo da Administragdo Publica (SAMA 2020)
Aviso N.° 01/SAMA2020/20156V.01 | Guia de apoio ao preenchimento do formulario de candidatura 5
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Apds a concusdo com xito do processo de exportagdo serd remetida uma chave referénda provisdria de
confirmagdo da rececdo da candidatura para o(s) sequinte(s) endereco(s) de correio eletronico:

E-mail de Identificacio do Promotar:
email @email. com

E-mail de Contacto do Promotor para efeitos do projeto:
contacto@email.com

E-mail do Responsével Técnico pelo Projeto:
responsavel @email.com

Mo ecrd seguinte deverd Guardar a versdo final do ficheiro, a fim de prosseguir para a finalizacdo do processo de
exportagdo de candidatura.

Para submiss3o da candidatura deve conduir o processo de exportacdo.

. Clique em Seguinte para avancar no processo de exportagio.

. Clique em Cancelar apenas se desejar anular o processo de exportagio.
A candidatura apenas serd aceite apds condusdo do processo de exportacdo. A condus3o do processo de
exportagdo apds encerramento do concurso ndo é da responsabilidade da(s) Autoridade(s) de Gestio
envolvida(s), inviabilizando a aceitacdo da candidatura.

Cancelar Seguinte

3.2 9 Guardar o ficheiro de candidatura

Tendo prosseguido com o processo deexportagdo, pressionando o botdo 0 Segui nt e 6,
sera apresentada uma caixa com o pedido para guardar a candidatura.

2 Este passo € necessario e obrigatério ao

processo de exportacao.

Para guardar o ficheiro devera pressionar o botdo 6 Gu a r dGaso deseje cancelar a
exportacdo da candidatura devera pressionarobotdioo Cancel ar 6.

oo S =

Guardar em: ||j Candidaturas

Mome do ficheire:  candidatura.q12|

Tipa do ficheiro: Candidaturas(.q12)

Guardar  Cancelar




COMPETE FORTUGAL ko EuRoren
2020 ’5' 2020 - I
4.2 gExportar a Candidatura

Caso tenha prosseguido com o processo de exportacdo, pressionando o botédo
0 Gu ar dserd presentada uma caixa que permite exportar a candidatura, sendo
necessario pressionar o botdo 0 Envi ar Ca n €Casd alésejg eancelar a
exportacdo deverd pressionarobotdio o Cancel ar 6.

L a8 s Bare e

A submiss3o da candidatura s sera considerada apds rececdo no servidor de recegdo de candidaturas.
Para finalizar o processo dique em Enviar Candidatura.

Clique em Cancelar apenas se desejar anular o processo de exportagdo.

A candidatura apenas sera aceite apds condusdo do processo de exportagdo. A conclusdo do processo
de exportacdo apds encerramento do concurso ndo € da responsabilidade da(s) Autoridade(s) de
Gestao envolvida(s), inviabilizando a aceitacdo da candidatura.

Envio da Candidatura

Enviar Candidatura

Cancelar

5.2 9Resultado do processo de Exportacdo

Caso tenha prosseguido com o processo de exportacdo, pressionando o botdodo Env i ar
Candi d a setaraprasentada uma caixa com informacgéao relativa ao resultado do
envio da candidatura.

A informacdo confirma a exportacdo de candidatura com sucesso, identif icando uma
chave sob 0 formato TXXXXXXXXX -XXXXXXXX , que atesta que os dados foram
recebidos com sucesso.

Sistema de Apoio a Modernizagdo e Capacitagdo da Administragdo Publica (SAMA 2020)
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Reslads do o de P de Coienr S ]

B 0 ficheiro foi exportado com sucesso!

0 seu ficheiro de candidatura foi aceite e recebeu a referénda provisdria:
T420819566-00000032

Observagies:

Esta ref‘erénci\a confirma a regegﬁo da sua candidatura a0 Aviso 0 1/51/2014 -

INCENTIVOS A QUALIFICACAQ E INTERMACIOMALIZACAQ DAS PME (Projetos

Conjuntos - Internadonalizacao).

Ficheiro de candidatura recebido em 2015-01-09 16:06:06.

Serd enviado um e-mail de confirmacdo da submiss3o da candidatura para os
sequintes enderecos de correio eletrdnico: e .

Fechar

Em caso deinsucesso na exportagdo da candidatura, sera apresentada a seguinte
mensagem:

ReSiltado do EmaaieiRe i S Candidaiu_ [

0 ficheiro ndo foi exportado!

Observagies:

0 Aviso 01/51/2014 - INCENTIVOS A QUALIFICACAQ E INTERMACIOMALIZACAO
DAS PME (Projetos Conjuntos - Internadionalizacdo) esta fechado!
Em 2015-01-09 16:08:54 ndo & possivel receber a sua candidatura!

6.2 0Mensagem de confirmagéo da recec¢do da candidatura

No caso de exportagdo da candidatura com sucesso, serd enviada uma mensagem
eletronica para os enderecos identificados n a etapa 2 confirmando a rececdo da
candidatura.
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Sempre que, ao longo do processo, opte por cancelar a exportacdo da candidatura,
recebera a seguinte informagéo de cancelamento :

Informamos que o processo de exportacao da candidatura foi cancelado.
Caso pretenda submeter a candidatura devera inidar novamente o processo

& seguir todos os passos identificados no guia de formulério de candidatura.

[ Ok |

Salienta-se que ndo é aceite 0 envio de candidaturas através de e _-mail. O Unico e

exclusivo meio de envio das candidaturas é através da utilizagcdo do formulario
eletronico de candidatur a, seguindo o processo acima descrito.

C. Erros genéricos e blogueios

Caso ocorra algum bloqueio no formulério, isso poderéa significar que existem janelas
abertas (erros, validacdes, etc.) , que estdo escondidas por trds de outras janelas.
Feche-as para continuar o preenchimento .

Aconselhase a gravagdo com frequéncia dos dados para ndo os perder.

45

elemento da mesma, devera fazé -lo da seguinte forma:
1. Aceda a PAS;

Apo6s a submissao da candidatura, se pretender alterar algum

2. Selecione o formulario de candidatura (Reabrir) e proceda

as alteracdes necessarias;
Submeta novamente a candidatura com 0S NOvVOS

elementos.

Sistema de Apoio a Modernizagéo e Capacitacdo da Administragédo Publica (SAMA 2020)
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Pagina 1 dParametrizacao

UHIAQ EUROPEIA

Funden Eurcpeus Estruturals
© de Investimento

Codigo:

Designagdo:

Programa Operacionak

Objetivo Tematico:

Prioridade de Investimento:

Tipologia de Intervencdo:

N2 de entidades promotoras:

Localizagdo do Projeto (NUTS IT): Morte

” PORTUGAL

« 2020
01/SAMAZ020/2015

SISTEMA DE APOIO A MODERMIZAGAOD E CAPACITACAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Programa Operacional Competitividade e Internacionalizacdo

OT 2 - Melhorar o acesso as tecnologias da informagao e da comunicagao, bem como a sua utilizacgo e qualidade

PFI 2.3 - O reforgo das aplicagies de TIC para a administragdo em linha, a aprendizagem em linha, a infoindusdo, a cultura

em linha e a salde em linha

TI 50 - Promocéo das TIC na administracdo e servicos publicos

Ceniro
Lisboa

Alentejo

EE -

Algarve

Cuma [ Vérias

N.° de entidades promotoras

Neste campo devera indicar se a operacdo vai ser realizada por um ou mais

beneficiarios.

Os demais campos séo de preenchimento automatico

10
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Pagina 2 d Declaracdes (declaracdes de Compromisso)

Na primeira declaragéo, a ssinale 0Simé ou ONao6 quanto a autorizacéo de utilizagédo
dos dados da candidatura para finalidades integradas no ambito do PT2020. Esta
autorizacdo permite uma maior facilidade no preenchimento de futuras candidaturas
do mesmo beneficiario .

DECLARACOES DE COMPROMISSO 92020
1. Geral s

Sim | MNao | Aplic.
Dedaro que autorizo a utilizacdo dos dados constantes desta candidatura para outros sistemas no dmbito do PT 2020,
salvaguardande o sigilo para o exterior. o |

Dedaro que todas as informagdes constantes neste formulario sdo verdadeiras, induindo a veracddade dos pressupostos
utilizados na definicio do projeto de investimento apresentado. O

2. Critérios de elegibilidade dos beneficiarios
Tomei conhecimento dos critérios de elegibilidade do benefidario de acordo com o art? 132 das regras gerais de aplicacio dos
programas operacdonais (PO) e dos programas de desenvolvimento rural (PDR) finandados pelos fundos europeus estruturais e

de investimento (FEEI), com o art® 862 do Regulamento Espedifico do Dominio da Competitividade e Internacionalizagdo e,
quando aplicivel, com as estabelecidas para Fase. [

Dedaro cumprir ou estar em condicies de cumprir os critérios de elegibilidade do beneficidrio de acordo nos prazos fixados, sob
pena de operar a caducidade e consequente anulaco da candidatura. O

Dedaro ainda estar em condigies de comprovar o cumprimento dos critérios de elegibilidade do benefidario, sob pena de se
poder vir a operar a caducidade da decdis3o e consequente anulagdo dos apoios que venham a ser atribuidos & operacdo. |

3. Obrigagies dos beneficiaros
Tomei conhecimento e dedaro estar em condigfes de cumprir com as obrigacdes da entidades beneficidrias de acordo com o art?

24° daz regras gerais de aplicacdo dos programas operacionais (PO) & dos programas de desenvolvimento rural {(FDR)
finandados pelos fundos europeus estruturais e de investimento (FEEI), salientando de entre as restantes obrigagfes, o

cumprimento dos normativos legais em matéria de contratagio plblica relativamente & execucdo das operagbes. [
Observacies
2000/2000
’E‘
Observactes

Espaco reservado a texto, para ocorréncias que considere pertinentes relativamente
ao teor das declaracfes

C Existe um limite de carateres para cada uma das caixas de

texto (presentes ao longo deste formulario) , indicado no canto
superior direito. Salienta -se que ndo é possivel ultrapassar este

limite.
Por exempl o, na cai xa indodds mestay

pagina, ha um limite médximo de 2 .000 carateres.

Sistema de Apoio a Modernizagéo e Capacitacdo da Administragédo Publica (SAMA 2020)
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Pagina 30 Caraterizacédo do Beneficiario

Identificacéo d o beneficiario

CARACTERIZACAO DO BENEFICIARIO &'3"6120

Identificacdo do Beneficiario
N2 de Identificagdo Fiscal
Mome ou Designacdo Social
Morada
Localidade Cddigo Postal
Distrito - Concelho -
Telefone(s) E-mail
Telefax URL
Mat. Juridica T
Sector -

Tip. Beneficidrio -

Setor

Neste campo devera indicar o setor no qual a entidade beneficiaria se enquadra.

Tipologia de Beneficiario

Neste campo deverd indicar a tipologia de beneficiario em que a entidade se
enquadra.

@ Os demais campos sao de preenchimento automatico

12
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“un 002020 -

Contactos do Beneficiario para efeitos da operagéo

Dados de contacto diferentes dos da Sede Social? Caso responda afirmativamente,
deve preencher obrigatoriamente 0s respetivos campos.

Contactos do Beneficiario para efeitos da operacdo
Dados de contacto diferentes dos da Sede Social? []sm []NSo
Morada
Localidade Cadigo Postal
Distrito - Concelho -
Telefone(s) E-mail
Telefax URL

Atividade(s) Econdmica(s) do Beneficiario

Atividade Econdmica do Beneficiario

CAE Designacdo %

Os demais campos sao de preenchimento automatico

Localizagdo dos Estabelecimentos do Beneficiario

Pretende-se com este quadro conhecer a Designacdo e a localizacéo (Freguesia e
Concelho) dos estabelecimentos do beneficiario que irdo ter intervengdo no ambito
da operacéo.

Sistema de Apoio a Modernizagéo e Capacitacdo da Administragédo Publica (SAMA 2020)
Aviso N.° 01/SAMA2020/20150V.01 | Guia de apoio ao preenchimento do formulario de candidatura 13
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Localizacio dos Estabelecimentos do Beneficiario
Ne Designacio Concelho Freguesia NUTS IT

A A coluna NUTS Il é de pree nchimento automatico

14
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Pagina4 d Caraterizacao da Atividade do beneficiario

Deverdo ser descritos o objeto, atribuicbes e competéncias legais do beneficiario,
justificando a sua conformidade com a tipologia e 0s objetivos da operagcdo que
pretende implementar .

M 4 = » M H- 5 @8- @ @ &~ m Refa: C429103311-00001577 @
. . FORTUGAL
| CARACTERIZACAO DO BENEFICIARIO !,' 2020

Caracterizacao da atividade do beneficiario

Sistema de Apoio a Modernizagdo e Capacitagdo da Administragdo Publica (SAMA 2020)
Aviso N.° 01/SAMA2020/20156V.01 | Guia de apoio ao preenchimento do formulario de candidatura
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Pagina5 d Dados da Operacao

Descricao e Tipologia da Operacéo

Pretende-se que seja indicado o Acronimo ou designacéo abreviada para a operacao
a implementar (o qual seré utilizado para identificar a mesma), que ndo devera ter
mais de 30 caracteres. Na sua formulacéo, deverdo ser usados unicamente nimeros
ou letras, ndo sendo admissiveis outro tipo de simbolos ou caracteres.

Devera ser selecionada a Tipologia da Operacdo a que se candidata, de entre as
previstas no AAC, bem como indicar outras Tipologias com as quais a operacao
eventualmente se relacione, de entre as previstas no Regulamento do SAMA 2020.

Responséavel pela Operacgéo

Devera indicar o nome, a fungéo na entidade, o numero de telefone/t elemodvel e o e-
mail para contac to.

pas
)
fl
fa)
i
)
]
I
H
i

M 4 = [p] M H- Z &- ¥ @
CARACTERIZACAO DA OPERACAO ‘E'ZOZO

Descrigdo e Tipologia
Acrdnimo
Designagao
Tipologia Dominante -

Tipologia(s) Assodadal(s)

Responsavel pela Operacgao
MNome Telefone

Funcao na entidade E-Mail

Investimento e Calendarizacao

Devera introduzir a data de inicio e a data de conclusdo da operacao, no formato
aaaamm-dd, correspondentes as datas da primeira e Ultima faturas imputaveis a
operacéo.

16
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Investimento

Custos com Pessoal

Investimento total

Investimento e Calendarizagdo

Data de Inido
MN® meses

Data de Fim

Osrestantes campos séo de preenchimento automatico

Outras operacdes no ambito do SAMA 2020

Devera identificar outras operagfes eventualmente aprovadas e realizadas no ambito

do SAMA 2020.

Outras operacdes no ambito do QREN

Devera identificar outras operacdes relevantes eventualmente aprovadas e realizadas

no ambito do QREN.
Outras Operacies no dmbito do SAMA2020
Programa Mo de Data de Incentivo Incentivo Proje
Operacional Candidatura Aprovacao Aprovado Realizado Conch
-
[4] 1 [»]
Outras Operacoes no ambito do QREN
Programa M2 de Data de Incentivo Incentiva Proje
Operadonal Candidatura Aprovacao Aprovado Realizado Conch

-

[4]

[»]

Sistema de Apoio a Modernizagéo e Capacitacdo da Administragédo Publica (SAMA 2020)
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Pagina 6 d Caraterizacado da Operacao

Diagndstico

Neste campo, devera ser apresentado um diagndstico atual da realidade visada com a
realizacdo da operacdo, que permita fundamentar as opc¢des de investimento
efetuadas.

. CARACTERIZACAO DA OPERACAO

Diagngstice

Memoria descritiva

Neste campo deverdo ser descritos 0s objetivos da operagdo, demonstrando
designadamente a sua consisténcia com as opc¢des de investimento tomadas.

Memdria Descritiva

Justificagéo dos efeitos de difusdo dos investimentos em regido NUTS Il fora das
regibes de convergéncia (Norte, Centro e Alentejo) sobre a economia

nacional/regides NUTS Il do Norte, Centro e Alentejo.

Neste campo, deverd ser demonstrado que existirdo beneficios diretos sobre a
populagdo localizada nas regides NUTS Il do Norte, Centro e Alentejo,
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designadamente ao nivel da reducdo dos custos de contexto para os cidaddos e as
empresas.

Justificagdo dos efeitos de difusdo dos investimentos em regido NUTS II fora das regibes de convergéncia
(Norte, Centro e Alentejo) sobre a economia nacionalfregides NUTS II do Norte, Centro e Alentejo =000/5000

Sistema de Apoio a Modernizagdo e Capacitagdo da Administragdo Publica (SAMA 2020)
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Pagina7 d Operacdes em Copromocao

Outras Entidades envolvidas na operagédo em copromocao

Deverdo ser identificadas as demais entidades beneficiarias: NIF e Designagéo (esta é
de preenchimento automético).

Fatores que induziram a opcdo pela modalidade de operacao em

copromocao

Deverdo ser explicitados os fatores que justificam a opcdo pela operacdo em
COpromocgao.

OPERACOES EM COPROMOCAO E'?éuzo

Comprometo-me a verificar que cada benefidario partidpante na operacio cumpre os critérios de elegibiidade do O
beneficidrio e da operacdo apliciveis ao SAMAZ020.

Qutras Entidades envolvidas na operacdo em copromocao
Ne MIF Mome ou Designacdo Sodial
2 -

Fatores que induziram a opgdo pela modalidade de operagio em cop

10000/ 10000
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Pagina8 dPessoal Técnico a Afetar a Operacao

Pessoal técnico do beneficiario a afetar a operacdo & Devera ser identificado o
pessoal técnico a afetar a operacdo de acordo com 0s seguintes campos:

9 NIF 8Numero de Identificacdo Fiscal.
I Nome &Indicar o nome do técnico a afetar & operacao .

i categoria profissional & Selecionar, na tabela, a correspondente categoria

profissional do pessoal a afetar a operacéo.

9 Nivel de qualificacdes & Selecionar o nivel de qualificacdo do pessoal a afetar
a operacao (tendo por referéncia a Portaria n. © 782/2009, de 23 de Julho), a

saber:

9 Nivel 1 - 2.° ciclo do ensino basico;

1 Nivel 2 - 3.° ciclo do ensino basico obtido no ensino regular ou por
percursos de dupla certifica ¢ao;

1 Nivel 3 - Ensino secundirio vocacionado para prosseguimento de estudos
de nivel superior;

9 Nivel 4 - Ensino secundrio obtido por percursos de dupla certifica ¢ao ou
ensino secundario vocacionado para prosseguimento de estudos de nivel
superior acrescido de estagio profissional A minimo de seis meses;

9 Nivel 5 - Qualificacdo de nivel p6sdsecundario ndo superior com créditos
para o prosseguimento de estudos de nivel superior;

9 Nivel 6 dLicenciatura;
9 Nivel 7 6 Mestrado;
9 Nivel 8 8 Doutoramento.

i Taxa de encargos sociais 8 Indicar a percentagem de contribuicdo obrigatdria
suportada pelo beneficiario relativamente a cada técnico.

9 Horas de trabalho semanais 8 Indicar o nimero de horas semanais do periodo

normal de trabalho de cada técnico.

Sistema de Apoio a Modernizagdo e Capacitagdo da Administragdo Publica (SAMA 2020)
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1 Remuneracdo bruta mensal - Indicar a remuneracio base auferida por cada
técnico, que conste na declaragdo mais recente de remuneragfes declarada

pelo beneficiario para efeitos de protecéo social do trabalhador

- . FORTUGAL
. CARACTERIZACAO DA OPERACAOD !.' 2020
Pessoal técnico do(s) beneficiario(s) a afetar a operacdo §= 53 E+ §+ E_

Categoria Nivel de Entidade
s AU SR Profissional Qualificacao Benefidaria e

9 Entidade beneficiaria 8 ldentificar a entidade beneficiaria a que o técnico se
encontra vinculado.

9 Estabelecimento &Indicar o estabelecimento em que o técnico exerce as suas
funcoes.

CARACTERIZACAO DA OPERACAO !,' 2020

i
(1]
Il

Pessoal técnico do(s) beneficiario(s) a afetar a operacdo

3 o

Conteldo Funcional i Horgslﬁle HETEEED Remuneracio SRR
da Partidpacio Encargos Trabalho Bruta Mensal Custofhora

Sociais Semanais Mensal 2014 2015 2016

9 Pessoal técnico do(s) beneficiario(s) - Neste campo, ainda em relacéo a cada
técnico do beneficiario devera ser identificado o respetivo contetido funcional
da participacao e o nimero de horas que estarao afetos a operacdo em cada

ano.

22



C ®MPETE PORTUGAL o o
2020 ’5' 2020 - I
Pagina9 dLista de Atividades de Operacéao

Identificacdo das Atividades da Operagdo - Deverdo ser identificadas as atividades
previstas com a realizacdo da operagédo de acordo com 0s seguintes campos:

i Designacdo da atividade & Designagdo livre em fungdo da organizacéo

especifica da operacao

i Tipo de atividade & Devera enquadrar cada atividade na tipologia de

atividades constantes da tabela

9| Datas de inicio e de fim & Indicar as datas de inicio e fim das atividades da

operacéo
91 Atividade prioritaria 8 Escolher a opg&o Sim ou N&o

i Entidade responsavel & Devera indicar a entidade responsavel pela

coordenacao/ execucao da Atividade

Articulacdo entre as Atividades da Operacao

Neste campo devera ser salientado o modo como as atividades se articulam entre si ,
tendo em vista a prossecucao dos objetivos da operacao.

M 4 = ¥ »l H- = 8- ¥ @ &- PAS Refe: C429103311-00001577 @
- - FORTUGAL
| CARACTERIZACAO DA OPERACAO “' 2020
Identificacdo das Atividades da Operacio s, §+ E_
MN.2da Designacio Tipo de Data de Data de Atividade Entidade
Ativ, da Atividade Atividade Inicio Fim Prioritaria? Responsavel
1 -

Articulagdo entre as Atividades da Operagdo

Sistema de Apoio a Modernizagdo e Capacitagdo da Administragdo Publica (SAMA 2020)
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2020

Pagina 9.1 d Caracterizacdo de cada Atividade da Operacao

9 Identificacdo dos objetivos da atividade & Neste campo deverdo ser

identificados os objetivos especificos de cada atividade da operacéo.

M4 4 = [ H = B &~ a, & Fm Ref?: C429103311-00001577 @
CARACTERIZACAO DA OPERACAD !" 2020
1]

Caracterizagao da Atividade
Designagio

Data de Inidio Duracdio (meses) Data de Fim

Identificacdo dos objetivos da Atividade

i Descricdo da atividade & Neste campo devera ser efetuada uma descrigéo

detalhada e fundamentada de cada atividade da operacéao.

9 Atividades precedentes & Neste campo devera ser estabelecido o grau de
integracdo das varias atividades da operacdo, mediante a identificagéo, para
cada uma delas, das atividades que Ihe séo precedentes, isto é, daquelas que

deveréo estar concluidas antes da proxima poder ser iniciada.

H 4 =M H- = B ¥ @ &- P05 Refi: C429103311-00001577 @
Descricdo da Atividade
Atividades Precedentes
N da . = - Data de Data de
Ativ. Designacdo da Atividade Tnicio Fim
-
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Pagina 9.2 d Resultados de cada Atividade da Operacéao

i Resultados e calendario da atividade dNeste campo dever&o ser identificados
0s resultados previstos com a realizacdo de cada atividade, bem como
indicada a data em que serdo obtidos, a qual devera estar compreendida no

periodo de realizacéo da atividade.

9 Justificacdo da calendarizacdo & Neste campo deverd ser identificada a

fundamentacao que suporta a calendarizacéo estabelecida.

H 4 = » M H-= 8 ¥ @ &- PS Ref2: C429103311-00001577 @
: ronTuAs
: CARACTERIZACAO DA OPERACAD ‘4"2020
(T
Resultados esperados e respetivo calendario

Data

. S
M. Designacao (z3aa-mm)

[4]

Justificacdo da calendarizacdo

Sistema de Apoio a Modernizagéo e Capacitacdo da Administragédo Publica (SAMA 2020)
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Pagina 100 Classificacao dos Investimentos

Quadro de Investimentos

Neste quadro devem classificar-se os investimentos previstos ha operacdo, devendo
0s mesmos ser desagregados de tal forma quese possa associay a cada montante de
investimento:

Um Unico calendario de aquisi¢ao;
Uma Unica tipologia de despesas elegiveis e/ou ndo elegiveis;
Uma Unica classificagdo de despesas publicas;

Uma Unica atividade;

= A A A A

Um so6 estabelecimento.

Considerase orubrica de investimento 6 um item do investimento , efetuado ou a
efetuar, que disponha de um documento de suporte (fatura, fatura pr6 -forma,
orcamento, contrato , procedimento de con tratagdo), os quais deverdo constar do
Dossierda Operacéo.

Cada rubrica deve ser suportada por apenas um documento, embora se admita que o
mesmo suporte mais do que uma rubrica. Neste caso, a humeracdo do documento
devera abranger todas as rubricas a que se refere.

FORTUGAL

CARACTERIZAGAO DA OPERACAD ‘6'2020

Quadro de Investimentos % =_ Es = E"‘ E'

Aquisicio Custo

Ne Designagao | Unidade Quantidade Unitario Investimento Elegivel

-

9 N.2 - n.° sequencial de insercdo do documento de suporte da despesa em
causa (fatura pré-forma, orcamento, contrato) tal como se encontra no

Dossierde Operacéo;

i Designacéo - corresponde & denominag&o dos investimentos;
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i Aquisicdo (aaaa-mm) - corresponde a data em que a aquisi¢do foi ou sera

realizada;
Unidade - corresponde a unidade de medida dos investimentos;
Quantidade - corresponde a quantidade que se pretende adquirir;

Custo unitario - corresponde ao custo de cada unidade a adquirir;

A =/ A =

Investimento - corresponde ao montante de investimento previsto na rubrica
(deduzido do Imposto sobre o Valor Acrescentado - IVA - sempre que o
beneficiario seja sujeito passivo deste imposto e possa exercer o direito a sua

deducao);

9 Elegivel - corresponde ao valor elegivel de cada rubrica, conforme o
Regulamento do SAMA 2020;

- CARACTERIZACAO DA OPERACAO ‘."202'

Quadro de Investimentos %

il

Regime de Entidade

. s I 2 = - ictaca -
Tipologia de Despesas Atividade POCP/Classificagdo das Despesas e Publicitagdo Teretrers

-

9 Tipologia de despesas - devera ser selecionado, na respetiva tabela, o t ipo
dedespesa cl assificado como o0eleg2vel 6 ou ¢ omo
com o Regulamento do SAMA 2020;

9 Atividade - devera ser identificada a atividade no ambito da qual a aquisicdo

sera efetuada;

I POCP/Classificacdo das Despesas- devera ser selecionada a correspondente
rubrica de classificacdo das despesas publicas, de acordo com a tabela do

formulario (elaborada a luz do Decreto -Lei n.° 26/2002, de 14 de Fevereiro);

i Regime de execucéo ddevera ser identificado o procedimento escolhido para

Sistema de Apoio a Modernizagdo e Capacitagdo da Administragdo Publica (SAMA 2020)
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efeitos da respetiva adjudicagéo/contratagdo realizada ou a realizar, no

respeito com 0s normativos legais em matéria de contratacdo publica;

Publicitacdo - devera ser identificado o meio de publicitagdo inerente ao

regime de execucgdo selecionado;

Entidade beneficiaria - deveréa ser identificado o beneficiario ou copromotor

da operacéo;

Estab. (Estabelecimento da Operacdo) - encontra-se indexada ao quadro
anteriormente preenchido no formul 8ri o, de
Estabel eci mentos do Benefici8riobd (p&g. 3),

selecionado o estabelecimento respetivo;

Concelho e NUTS Il - sdo de preenchimento automético, encontrando -se
indexadas ao preenchimento da coluna Estab. e a informacao introduzida no

guadro OLocaliza-«o0o dos Estabelecimentos do

Osrestantes campos séo de preenchimento automatico
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Pagina 110 Disposicdes Legais, Pareceres Prévios e Normas
Técnicas

Neste campo deverédo ser identificadas as disposicdes legais aplicaveis ao arranque da
operacdo, designadamente em matéria de licenciamentos e autorizagdes prévias,
bem como a forma como serdo implementados os principios orientadores e normas
técnicas que Ihes sejam aplicaveis, tendo particularmente em conta a sua adequacao
e contributo para a prossecucao das prioridades nacionais estabelecidas em matéria
de modernizagdo administrativa e/o u administragao eletronica.

CARACTERIZACAO DA OPERACAD “'5“820

Disposicies legais, pareceres prévios, orientacées e normas téenicas

Sistema de Apoio a Modernizagdo e Capacitagdo da Administragdo Publica (SAMA 2020)
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P&agina 12 dIndicadores do Programa

Indicadores do PO

Deverd quantificar e/ou responder afirmativa ou negativamente aos indicadores do
Programa Operacional mencionados, nos momentos pré-operacao e pds-operacao.

Populacao alvo dire tamente beneficiada pela operacéo

9 Populacéo servida pela(s) entidade(s) beneficiaria(s) - Devera quantificar a
populacdo servida pela(s) entidade(s) beneficiaria(s), nos momentos p ré-

operacgao e pos-operacao;

9 Populacdo servida pela operagéo - Devera quantificar a populacéo que se

espera servir em resultado da implementacao da operacao.

. INDICADORES DO PROGRAMA ‘."2020

Indicadores do PO
Ne Indicador Unidade Pré-Operacao Pds-Operagao

Individuos com idade entre 16 e 74 anos que preencheram e enviaram pela Internet o

impressos ou formularios ofidais nos Gltimos 12 meses, no total de individuos

Trabalhadores em fungdes plblicas gue se consideram mais aptos apos a Mo

2 frequéndia de formacgdo

Empresas com 10 e mais pessoas ao servico que utiizaram a Internet para Ne

& interagir com organismos, entidades e autoridades publicas, no total de empresas

Populacdo alvo diretamente beneficiada pela operacdo

e Populagio Unidade Pré-Operacao Pos-Operacio
1 Populagéo servida pelafs) entidade(s) - no concelho, na MUTS II ou no pais Ne
2 Populacdo servida pela operacdo Ma

Indicadores relevantes na perspe tiva do beneficiario/operacéo

Deverdo ser identificados e quantificados os indicadores que, na perspetiva do
beneficiario, sintetizam os resultados que se pretendem atingir com a realizagdo da
operacéo.
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Observacdes - pressupostos, fontes de informacao e bases de célculo

Pretende-se, neste campo, que sejam justificados os valores constantes nos quadros
anteriores.

Indicadores relevantes na perspetiva do beneficiario/operacdo

il
0

x| ==

+

Ne Indicador Unidade Pré-Operacin Pos-Operacdo

0Observacbes - Pressupostos, Fontes de informacao e bases de calculo

Sistema de Apoio a Modernizagdo e Capacitagdo da Administragdo Publica (SAMA 2020)
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Pagina 13 dImpacto e Sustentabilidade

Impacto e mérito da operacdo - Neste campo, deverdo ser explicitados os impactos
e resultados esperados com a implementacdo da Operacdo, designadamente aos
niveis:

9 Interno & entidade - demonstrando as transformacdes qualitativas esperadas
nas funcdes regulares do beneficiario, em te rmos da eficiéncia e eficacia dos

Servicos;

9 Interno & Administracdo Publica - demonstrando o potencial de
demonstracdo e de disseminacdo dos resultados para outras entidades

publicas;

1 Externo - demonstrando as melhorias esperadas na qualidade e eficacia do

atendimento aos cidadados e empresas;

CARACTERIZACAO DA OPERACAD “J 2820

Impacto e Mérito da Operacao

Plano de Sustentabilidade - Neste campo, devera ser explicitado um plano que
demonstre de que forma os resultados da operagéo serdoincorporados nas atividades
do beneficiario.

Plano de Sustentabilidade
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Pagina 14 e 15 dMeérito da Operacao

Mérito da Operagcdo OCritérios Ae B

9 Nestas péaginas devera ser evidenciado e fundamentado de que forma a
operacédo se enquadra e é valorizavel no ambito dos varios critérios de sele ¢édo

definidos.

I O grau de detalhe da fundamentacdo a apresentar deve ter em conta as
informacgdes ja inscritas nas anteriores paginas do formulario e destacar os

aspetos ndo suficientemente desenvolvidos.

9 A n&o prestacéo, no formulario, de informacéo passivel de aplicacdo a analise
de um determinado critério, podera impli car a nao valorizagdo do mesmo, em

sede de analise.

MERITO DA OPERAGCAO !,'3“820

A. Qualidade da Operacdo

Al. Contributo para eficiéncia da atividade administrativa do beneficiario
Qualidade & coeréncia da operacdo
Efeitos na organizacio interna do beneficiario

A2, Grau de inovacgdo ou de replicabilidade da operagdo
Grau de inovagio da operagio
Potencial de demonstracéo e disseminacdo de resultados

A3. Capacidade de concretizacdo de operacies de modernizacdo e de capacitacdo da Administracdo Piblica
Grau de execugdo e de concretizacdo de resultados de operagies apoiadas no QREM ou em anteriores concursos/convites
Capacidade pré-instalada da entidade para a implementacio e sustentabilidade da operacio

Sistema de Apoio a Modernizagéo e Capacitacdo da Administragédo Publica (SAMA 2020)
Aviso N.° 01/SAMA2020/20156V.01 | Guia de apoio ao preenchimento do formulario de candidatura

33



coMsize 92020 M-

MERITO DA OPERACAO !'"2'“6“20

B. Impacto da Operacdo

Bl. Contributo da operacdo para os Indicad de Resultado do PO e para os outros Dominios expressos no Aviso para Apresentacdo
de Candidaturas
Contributo para os indicadores de resultado do PO

Contributo para outros dominios tematicos
3000/3000

B2. Contributo para a integracdo de servicos piiblicos e para as estratégias e objetivos de politicas piblicas de modernizacido e
capacitacdo da Administracdo Piblica

Participacio em redes de cooperagio permanentes com outras entidades plblicas

Contributo para a integracdo de servicos plblicos

Contributo para a politica nacional para a modernizacio e capaditacdo da Administracdo Pablica

Contributo para o Flano de Raconalizagdo das TIC
000/3000

B3. Contributo para a melhoria da prestagdo do servigo aos cidaddos e &s empresas
Acessibilidade e interagdo dos cdadios e das empresas com os servigos da Administragdo Pdblica

Populacio-alvo benefidada com a operacdo 3000/2000

As péaginas 16 a 19 (seguintes) apenas sao de preenchimento

obrigatério caso a operacgao inclua investimentos em formacéao

profissional.
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Pagina 160 Cursos de Formacéao profissional

Cursos de Formacao Profissional" 8 Nesta pagina deveréo ser identificados os cursos
de formacéo profissional que a entidade pretende realizar, indicando:

9 A designacéo do curso;

9 O nivel do curso - devendo ser selecionado o nivel de qualificagéo (tendo por
referéncia a Portaria n.° 782/2009, de 23 de Julho), a saber:

9 Nivel 1 - 2.° ciclo do ensino basico;

1 Nivel 2 - 3.° ciclo do ensino bésico obtido no ensino regular ou por
percursos de dupla certifica ¢ao;

9 Nivel 3 - Ensino secundrio vocacionado para prosseguimento de estudos
de nivel superior;

1 Nivel 4 - Ensino secundirio obtido por percursos de dupla certifica ¢éo ou
ensino secundario vocacionado para prosseguimento de estudos de nivel
superior acrescido de estagio profissional i minimo de seis meses;

1 Nivel 5 - Qualificacao de nivel péssecundario ndo superior com créditos
para o prosseguimento de estudos de nivel superior;

9 Nivel 6 dLicenciatura.

I O n. total de horas do curso, divididas entre horas em regime laboral e

pos-laboral ;

9 Areas de Educacdo e Formacdo & Neste campo, devera proceder-se a
classificagdo de cada curso tendo em conta a tabela de CNAEF - Classificagéo
Nacional das Areas de Educacdo e Formacdo (Portaria 256/2005 de 16 de
Marco).

DADOS DO PROJETO ‘;'3.“6“20

Lista de Cursos de Formacdo Profissional = S5, =B-
=2+ = =

M@ Total de Horas do CursofAcio Area de Educacio

o i =l i
N Designacio Mivel e Formagdo

Laboral Pds-Laboral

Descricdo

Sistema de Apoio a Modernizagdo e Capacitagdo da Administragdo Publica (SAMA 2020)
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Paginal7 d Formandos e Formadores (Perfis)

Nesta pagina deverédo ser identificados os perfis de formandos e formadores que irdo
intervir nos cursos de formacéo profissional, indicando -se:

1 Alident ificacéo do perfil de formandos

i Designacédo 6 Neste campo, podera proceder-se a identificacdo nominal
dos formandos que irdo frequentar as acGes de formacao ou optar -se por
proceder a sua identificag&o por referéncia a categoria profissional, tendo

em conta os seguintes tipologias:

Dirigentes; Corpos especiais;

Técnicos Superiores; Assistente;

Chefias Administrativas; Assistente Estagiario;

Técnicos; Professor Coordenador sem Agregacao;
Técnico Profissionais; Professor Adjunto;

Administrativos; Assistente;

Auxiliares; Investigador Auxiliar;

Operérios; Investigador Principal;

Informatica; Investigador coordenador.

Nesta opcdo, o montante de RBM (ver infra) devera corresponder aos
valores médios relativos a cada uma das categorias.

I RBM- Remuneracgédo bruta mensal - Indicar a remuneracdo base auferida
pelos formandos, que conste na declaragdo mais recente de remuneracdes
declarada pelo beneficiario para efeitos de protecdo social do
trabalhador, acrescida da contribuicdo obrigatéria suportada pelo

beneficiario relativamente a cada formando;

T N.° de prest agcbes anuais - Indicar o namero de prestacbes que o

formando aufere num ano;
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1 N.° Horas 0 Indicar o nimero de horas semanais do periodo normal de
trabalho de cada formando.

9 A identificacdo do perfil de formadores internos 8 indicar o perfil dos
formadores internos tendo em conta os mesmos dados utilizados para os

formandos (RBM, N.° de prestacdes anuais e N.° Horas)

9 Aidentificacdo do perfil de formadores externos

9 Designagéo didentificar o perfil de formadores externos;

A titulo de exemplo, poderdo ser utilizados como perfis de formadores, os
que correspondam ao padrao de custo hora/formando previstos no artigo

14.° da Portaria n.° 60 -A/2015 de 2 de margo, como sejam:

Designacéo Niveis de qualificagéo Custo-Hora
Formador de nivel 5 a 6 50u6 30d
Formador de nivel 1 a 4 1,2,30u4 200

(é) (€é) (€é)

9 Origem - identificar a origem dos formadores externos (nacional ou
estrangeira);

9 Custo-hora - identificar o custo-hora padréo dos formadores externos;

9 IVA - identificar a taxa de IVA aplicavel a prestacdo de servicos de
formacao;

9 Certificagdo da Entidade Formadora - No caso de ja ser conhecida,
deverdo igualmente ser preenchidos os dados relativos a entidade
formadora (NIF, designacdo, entidade -certificadora (que atribuiu a
certificacdo a entidad e formadora, conforme tabela seguinte) e data de

validade.
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Lista de Formandos [ Perfis = =" =
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= iF - No
Ne Designacao REM Prestacoes Custo/hora
. Horas
Anuais
-
-
Lista de Formadores Internos/Perfis = S, ==
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o oy - NE
No Designacao REM Prestactes Custo/hora
. Horas
Anuais
-
Lista de Formadores Externos/Perfis = = —
=+ = =
MNe Designacdo Crigem Custa/hora VA MNIF Entidade
-
-
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Pagina 18 d Dados do Projeto de Formacéao

Uma vez estabelecidos os cursos e os perfis de formandos e formadores, devera nesta
pagina ser identificada a forma como sdo organizadas as ac¢des de formacado, de
forma a também poderem ser apurados 0s respetivos custos totais e elegiveis.

Assim, para cada curso ou acdo do cuiso, deverdo ser registados 0s seguintes
elementos:

| Lista de acbes dinvocada a acéo a partir da lista ja anteriormente preenchida,
devera ser preenchido o ano em que a agcado decorre e 0s respetivos custos
associados a rubrica de formandos (R1). Os demaisdados (e.g.: volume de
formacdo e custos com formadores internos e externos (R2) sé&o
automaticamente preenchidos com a partir dos dados inseridos noutros

campos);

EXEMPLO DE CALCULO de RAORMANDOS

No caso darubrica de formandos (R1), e na circunstancia em que a acdo apenas
seja frequentada por um dos perfis de formandos previamente identificados na
pagina 17 (ex: técnico superior), o seu valor devera corresponder ao custo -hora do
respetivo perfil, multiplicado pelo n.° de horas em horario | aboral (pag. 18) e pelo
n.° de formando internos (pagina 18).

Assim, tendo como exemplo um perfil de formando com custo -hor a de 7
quais 10 séo internos (outros 10 seriam externos), para um n.° total de 30 horas em
regime laboral (outras 10 seriam em horario poés-laboral), o custo a imputar a
rubrica de formandos (R1) seria de 2.187,00 Euros.

(cont.)
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Lista de Formandos/Perfis = = =-

N°
Ne°
Ne i 3 M P 5 h
N Designagao RB restacoes Horne Custo/hora

Anuais
1 Téenico Superior 1.000,00 14 40,00

N©° Total de Horas

Volume de

r Designacao Ano Nivel : =
SEEE gnag Formandos Formagdo

Labora 5SLab.
1 |Curso A S 30,00 10,00 20

Formandos

N° Categoria

1 Interno
2  Externo

No caso dasacgbes serem frequentadas por um mais do que um perfil de formandos,
ou serem caracterizadas por outras especificidades, o célculo da rubrica de
formandos (R1) podera ser justificado na pagina 19 do formulario.

Justificacdo

I Formandos & para cada acéo, devera ser indicado o nimero de formandos
que ira frequentar a agdo, bem como a sua categoria (interno ou externo) e
localizacdo em termos de NUTS Il (considerando o local de trabalho habitual

do formando);

I Formadores - para cada acéo, devera ser indicado o tipo (interno ou externo)
e 0 numero de horas que monitoria que ird prestar. Os custos relativos aos

formadores sao de calculo automatico.
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DADOS DO PROJETO fa 2020
Lista de Agdes = =3 =2
NP Total de Horas o v
Ne  Curso Designagio Ano Mivel o s mde F
Laboral  Fés4ab. Formandos Formacso

i

[4] i [»]

No campo seguinte deve ser fundamentada a adequagéo do plano de formacdo aos
objetivos de modernizagdo administrativa da entidade, bem como dos impactos
esperados na capacitagdo do beneficiario para o exercicio das suas atribui¢cdes e

competéncias.
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